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1 UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) tem seu campus principal
localizado em Floriandpolis, capital do estado de Santa Catarina, Brasil. Fundada em
18 de dezembro de 1960, com o0 objetivo de promover o ensino, a pesquisa e a
extensdo, a UFSC oferece educacao publica e estd entre as melhores universidades
do Brasil e da América Latina. Este reconhecimento deve-se a qualidade das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo realizadas em seus cinco campi
(Florianopolis, Joinville, Ararangua, Curitibanos e Blumenau), incluindo aquelas
desenvolvidas no ambito da Pés-Graduacéo stricto sensu.

Hoje a UFSC possui 59 cursos de doutorado e 88 cursos de mestrado,
distribuidos em 90 programas de pés-graduacdo. Dentre os cursos de mestrado, 69
séo cursos académicos e 19 cursos profissionais. Em 2019, a UFSC teve o primeiro
curso de doutorado profissional aprovado, o qual faz parte do Programa de Pos-
Graduacdo em Gestdo do Cuidado em Enfermagem. Na Ultima avaliagdo da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), 20
programas da UFSC foram considerados de exceléncia internacional (nota 6 e 7).
Além disso, dos 89 Programas de Pos-Graduacao (PPGs) oferecidos pela UFSC, 46
tém nota igual ou superior a 5. Durante o quadriénio 2017-2020, foram iniciados 6
novos cursos de mestrado e 3 novos cursos de doutorado, o que valida a tese de que
a pés-graduacdo da UFSC vem se expandindo a cada ano, isto consequentemente
deve vir acompanhado da responsabilidade de todos para com a qualidade destes
programas. Neste sentido, a Pro-Reitoria de Poés-Graduagdo (PROPG) vem
trabalhando nos dltimos anos no cumprimento de suas atribuicdes, tanto em frentes
executivas como na elaboracdo e alteracdo dos marcos regulatorios por meio da
Camara de Poés-graduacédo, a fim de elevar a qualidade da po6s-graduacdo stricto
sensu da UFSC.

Cumprindo sua meta de internacionalizacdo, a UFSC foi selecionada em 2018
para participar do Programa Institucional de Internacionalizacdo PRINT-CAPES,
recebendo recursos financeiros para realizar 0os seguintes objetivos: fomentar a
construcdo, a implementacdo e a consolidacdo de planos estratégicos de
internacionalizacdo nas areas do conhecimento por ela priorizada; estimular a
formacao de redes de pesquisas internacionais com vistas a aprimorar a qualidade da
producdo académica vinculadas a pos-graduacdo; ampliar as acdes de apoio a
internacionalizagdo na pos-graduacdo; promover a mobilidade de docentes e
discentes, com énfase em doutorandos, pés-doutorandos e docentes para o exterior
e do exterior para o Brasil, vinculados a programas de po0s-graduacéo stricto sensu
com cooperacdo internacional; fomentar a transformacéo da instituicio em um
ambiente internacional; integrar outras acdes de fomento da Capes ao esfor¢co de
internacionalizacao.

O Projeto Institucional de Internacionalizacdo da UFSC (PRINT-CAPES/UFSC)
tem a participacdo de 40 PPGs e € constituido por 27 Subprojetos distribuidos dentre
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0s cinco temas priorizados: Linguagens, Interculturalidade e Identidades, Nanociéncia
e Nanotecnologia, Saude Humana, Sustentabilidade Ambiental e Transformacao
Digital: Indastria e Servigos 4.0. Este projeto conta com o envolvimento de 300
instituicbes estrangeiras, fortalecendo as pesquisas em rede e o intercambio
académico.

A pos-graduacdo da UFSC esta em continuo processo de expansdo e
aprimoramento da qualidade de seus cursos. Consciente de suas vocacdes e
potencial académico, renova-se constantemente em novos programas com perfil multi
e interdisciplinar, implementando a interacdo entre os programas, construindo redes
de ensino e pesquisa internacionais, estimulando a atividade criativa e inovadora,
respondendo a sociedade brasileira, com conhecimento, servicos e solucbes
sustentaveis.

2 PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO

Em meio século de construcdo coletiva de producdo de conhecimento, a pos-
graduacéo da UFSC sabe onde chegou. Hoje sdo 90 PPGs presentes em todos os 5
(cinco) Campi do estado de Santa Catarina, responsaveis pela formagédo de 7.894
estudantes regularmente matriculados nos cursos de mestrado e doutorado. O ensino
aliado a pesquisa desenvolvidos na UFSC é responsavel por uma das producdes
académicas mais respeitadas no Brasil, inclusive reconhecida internacionalmente. No
tocante a avaliacdo externa realizada pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), a UFSC vem, a cada periodo avaliativo,
avancando no que se refere ao amadurecimento dos seus PPGs, rumo a exceléncia

no ambito do Sistema Nacional de Pds-graduacao (SNPG).

Apesar da expansao quantitativa e qualitativa que acompanha as metas do
Plano Nacional de Pés-Graduacéo 2011-2020, é notavel que muitos sao os desafios
a serem enfrentados pelas instituices de ensino superior no Brasil para a manutencéo
de uma educacao gratuita e democratica de exceléncia. Para além de obstaculos
ligados ao fomento do ensino, pesquisa e extensdo, a pos-graduacao enfrenta hoje
outros desafios relacionados a diversidade, incremento da aproximagdo com a
sociedade, dentre outros pontos.

Neste contexto, a PROPG enxerga a autoavaliacao, apresentada pela CAPES,
como componente da avaliagcdo do presente quadriénio (2017-2020), como sendo
uma oportunidade de entrada de dimensfes até entdo ndo captadas pela avaliagdo
externa da poés-graduacao. Respeitando-se a autonomia de cada programa, a PROPG
entende como adequado o alinhamento dos planos e acdes de cada programa com a
identidade da UFSC, caracterizada no ambito da gestdo institucional por meio do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-2024).
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O PDI é um documento e instrumento de planejamento, a ser considerado
dentro da gestdo estratégica, que caracteriza a identidade institucional. Nele estdo
definidas a misséo e a visédo de futuro da UFSC, bem como as estratégias, diretrizes
e politicas a serem seguidas para o alcance de seus objetivos e metas. O PDI é a
ferramenta onde a identidade da instituicdo é impressa, por essa razéo é de extrema
importancia que os PPGs o utilizem como base na construcdo de suas metas e
objetivos.

Pelo ineditismo da autoavaliagdo como componente na Avaliagcdo Quadrienal,
a PROPG institucionaliza uma politica de autoavaliacdo pelos PPGs, respeitando a
especificidade e autonomia de cada programa.

3 A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

A compreensao das autoavaliagbes como processos dindmicos e continuos
impde a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) da UFSC a revisdo periodica dos
instrumentos e procedimentos avaliativos. A meta € que sejam aprimorados no sentido
de: 1) identificar de modo mais apurado os pontos fortes e fracos referentes as praticas
institucionais 2) adequar-se cada vez mais aos cenarios externo e interno em que se
encontra a Universidade.

Atualmente, com a assisténcia da Agéncia de Comunicacdo (AGECOM) e o
Gabinete da Reitoria (GR) da UFSC, a CPA sensibiliza a comunidade académica da
importancia na participacdo do processo autoavaliativo - que é facultativo - por meio
do “Dia da Avaliagao”. Este dia marca o inicio do processo com um convite do Reitor,
em formato de video postado nas redes sociais institucionais oficiais. A CPA publica
uma matéria na sua pagina na internet, assim como a AGECOM na pégina oficial de
noticias da UFSC. Ocorre também o encaminhamento, por meio do sistema Collecta
(sistema especifico desenvolvido pela UFSC para coleta de dados), de convite via e-
mail a todos da comunidade académica. Por conta da Covid-19, o processo
autoavaliativo vigente ndo contou com a sensibilizacéo de forma fisica e presencial.

A sensibilizacdo dos segmentos e o desenvolvimento de uma cultura avaliativa
séo atos continuos que demandam mobilizacdo de todos os setores da instituicao, a
fim de ampliar a participacdo nos processos de avaliacao e de propiciar debates sobre
politicas, estratégias e dinAmicas institucionais. Os membros da CPA desenvolvem os
instrumentos avaliativos e a coleta de dados ocorre virtualmente por meio do Collecta,
de modo que os discentes de pos-graduagdo avaliam - com base em perguntas e
respostas utilizando uma escala Likert de cinco pontos - cada uma das 10 dimensbes
propostas no SINAES (Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior) que
compreendem o0s cinco eixos (Quadro 1). Esse é um processo facultativo e os
respondentes aptos a responder devem estar com a matricula ativa.
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Quadro 1 — Eixos e Dimensdes do SINAES

Eixos Dimensoes

E1: Planejamento e Avaliacdo Institucional D8: Planejamento e Avaliacdo

D1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
E2: Desenvolvimento Institucional

D3: Responsabilidade Social da Instituicao

D2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensédo

E3: Politicas Académicas D4: Comunicacdo com a Sociedade

D9: Politica de Atendimento aos Discentes

D5: Politicas de Pessoal

E4: Politicas de Gestao D6: Organizacdo e Gestdo da Instituicao

D10: Sustentabilidade Financeira

E5: Infraestrutura Fisica D7: Infraestrutura Fisica

Fonte: Ministério da Educagéo (2014).

Em 2020, os questionarios foram customizados para cada segmento da
comunidade universitaria de maneira que foram desenvolvidas 16 questdes aos
discentes de pos-graduacdo (stricto e lato sensu). Além dessas questdes, dois
campos opcionais para resposta aberta foram disponibilizados com o intuito de
identificar como foram as discussdes sobre a autoavaliagdo do ano anterior e
apresentar 0s pontos positivos e/ou negativos relativos ao desenvolvimento virtual das
suas atividades pedagdgicas e/ou administrativas.

Cumpre destacar que a atuacdo da CPA em relacdo a Pds-Graduacdo da
UFSC restringe-se a questdes genéricas que envolvem os 5 eixos de avaliacdo do
SINAES, permitindo que todos os PPGs realizem suas autoavaliagbes que abordam
temas de interesse especificos de cada um. A devolutiva da autoavaliacao é realizada
por meio da disponibilizacéo aos docentes via sistema Collecta e também no Relatorio
Anual produzido pela CPA, cabendo aos gestores tomarem as medidas no sentido de
potencializar a qualidade dos respectivos PPGs.

4 SENSIBILIZACAO E EQUIPE

Com o intuito de acompanhar, orientar e incentivar os PPGs na execugao de
suas autoavaliacdes, a PROPG designou uma comisséo para elaboragéo de proposta
de metodologia para autoavaliacdo da poés-graduacgdo stricto sensu (Portaria N°
3/2020/PROPG). O primeiro passo desta comisséao foi o de realizar uma consulta junto
aos coordenadores sobre a pratica de autoavaliacdo na poés-graduacdo. Nesta
pesquisa algumas questdes relacionadas a pratica da autoavaliacéo foram realizadas,
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bem como um espaco para que os coordenadores descrevessem suas duvidas,
preocupacdes e sugestbes quanto a autoavaliagdo direcionadas a PROPG.

Com base no resultado das respostas da pesquisa aplicada, bem como das
sugestdes relatadas pelos coordenadores, o segundo passo da comisséo foi o de
sensibilizar os programas para a participagdo no processo de autoavaliacdo. Desta
forma, foi solicitado aos PPGs por meio do Oficio Circular n°® 66/2020/PROPG que
criassem suas comissodes internas de autoavaliacdo (aos que ainda ndo tinham), bem
como indicassem perguntas destinadas aos discentes, docentes, técnicos-
administrativos e egressos, com o intuido de captar as opinibes sobre diferentes
fatores que afetam o alcance das metas estabelecidas no Plano Estratégico de cada
PPG.

Apébs o recebimento dos documentos dos PPGs, iniciou-se a aproximacgao da
Comisséo de Autoavaliacdo com os coordenadores e comissoes internas formadas
pelos PPGs. Para isto, foram realizadas reunides da PROPG com os coordenadores
de PPGs a fim de definir a constru¢ao conjunta de uma politica de autoavaliacdo da
pos-graduacdo, que teve como um dos resultados concretos a elaboracdo de
documento norteador da autoavaliagdo da pds-graduacéo stricto sensu.

O PPGNPMat implementou o sistema de autoavaliacdo ainda no seu primeiro
semestre de atividades (2019/2), o qual foi planejado e organizado pela Comisséo de
Elaboracdo do Planejamento Estratégico e Autoavaliacdo, instituida por meio da
Portaria N° 005/2019/PPGNPMat, formada pela coordenacdo, docentes das
diferentes linhas de pesquisa e representacdo discente, com contribuicbes da
secretaria de pos-graduacao.

Para o ano letivo de 2020, foi formada a Comissdo Permanente de
Planejamento e Autoavaliacdo (CPPA) do PPGNPMat (Portaria N°
001/2020/PPGNPMat, com vigéncia de 1 ano), com o objetivo de dar continuidade ao
processo de autoavaliagdo, bem como acompanhar, avaliar e revisar periodicamente
o Planejamento Estratégico do Programa. A CPPA 2020 tem como uma das fung¢des
aplicar o processo de autoavaliacdo do PPGNPMat para os semestres 2020/1 e
2020/2. Planeja-se que a CPPA tenha sua composicdo parcialmente renovada
anualmente, de modo a dar andamento ao processo de autoavaliacdo de maneira
continuada.

Como estratégia para a realizagdo do processo de autoavaliacdo do
PPGNPMat, tem-se a coleta de dados nas pesquisas junto aos envolvidos no
Programa (docentes e discentes) e organizagao das informacdes, de modo a fomentar
e permitir a participacdo de todos os segmentos do PPGNPMat, conforme descrito a
seguir:

1. Assembleia de informes e procedimentos a serem adotados (realizada
juntamente a uma reunido do Colegiado Pleno do PPGNPMat);
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2. Coleta de dados conforme o cronograma estabelecido;

3. Compilagdo dos dados coletados e organizacdo de um pré-relatorio (na
forma de slides);

4. Assembleia para a apresentacdo e discussdo do pré-relatorio junto aos
membros do Colegiado Pleno, com a participacao de todos os setores do Programa;

5. A CPPA, a patrtir das discussdes da assembleia, elabora um relatério final e
compartilha com o Colegiado Pleno;

6. ApOs aprovacao, este relatério final é divulgado aos envolvidos no Programa.

As comissfes responsaveis pela autoavaliacdo realizam sempre uma
discusséo referente ao processo de avaliacado e suas questdes norteadoras, buscando
a sensibilizacdo da comunidade do Programa, por meio de reunides, visando uma
efetiva participacdo dos envolvidos, para a obtencdo de um diagnéstico mais fiel
possivel da realidade. O processo de coleta e andlise de dados esta sustentado em
uma abordagem quali-quantitativa com énfase na abordagem qualitativa. Os
resultados da coleta de dados sao discutidos junto ao Colegiado Pleno do Programa,
visando a conscientizacdo da situacdo em que o programa se encontra (pontos fortes
e fracos), discussao desta realidade e proposicao de melhorias. Entende-se que este
processo final de discussdo é onde podem surgir as mudancas e alternativas com o
compromisso assumido dos pares a partir da tomada de decisdo conjunta, fato que
facilita a concretizacdo pratica das alternativas propostas.

5 POLITICA DE AUTOAVALIACAO

5.1 Definicdo dos principios

A avaliacdo institucional e o planejamento estratégico figuram como
instrumentos necessarios para redefinicdo das estruturas e modelos de gestdo das
instituicbes de educagéo superior do pais (TRIGUEIRO, 2004). Desses documentos
sdo extraidas as diretrizes para aperfeicoar os processos pedagdgicos e
administrativos dessas instituicbes complexas que se diferem de qualquer outra
natureza de organizacgao.

Essa politica visa evitar um problema comum constatado por Trigueiro (2004)
na experiéncia de autoavaliacao das IES do pais que € o da descontinuidade. Deste
modo, o PPGNPMat tem como objetivo o seu desenvolvimento por meio da avaliacéo
e monitoramento de indicadores relacionados ao desempenho nas seguintes
dimensdes: institucionalizacéo, interdisciplinaridade, internacionalizacéo, inovacao,
inclusao social e diversidade.
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Em consonancia com este objetivo, a autoavaliacdo no PPGNPMat pauta-se
nos seguintes principios:

Participagcdo - manter a atual pratica de construir coletivamente os
instrumentos e formas de avaliacdo com a comunidade académica,;

Legitimidade - sustentada em uma metodologia participativa capaz de garantir
a construcao coletiva de indicadores adequados;

Identidade institucional - respeito a historia, a cultura construida ao longo de
sua existéncia,

Continuidade — a autoavaliacdo deve ser um processo e permanente, uma vez
gue seus resultados implicam mudancas de médio e longo prazos;

Devolucao — a autoavaliacdo tem o compromisso de devolver e socializar os
resultados a toda comunidade, mantendo a privacidade e sigilo de informagdes que
dizem respeito aos sujeitos envolvidos;

Base para a gestao - os resultados da autoavaliagdo ndo devem ser usados
para fins de classificacdo, punicdo ou premiacdo, mas sim servir como suporte ao
processo de tomada de decisdo dos gestores, com vistas a melhoria continua do
Programa.

5.2 Definicdo de qualidade para fins de avaliagcéo

A qualidade a ser medida pelo processo de autoavaliagdo estd ancorada no
Documento de Area Materiais, publicado pela Diretoria de Avaliacdo da CAPES, tendo
especial atencdo aos aspectos que se referem aos programas de natureza académica.

No referido documento consta que: “deve ser dada énfase as acbes do
programa que visem atingir metas definidas para formacgéo discente, producao de
conhecimento cientifico e tecnolégico, atuacao e impacto econémico e social’.

5.3 Definicdo das abordagens de autoavaliagéo

O PPGNPMat concebe a autoavaliacdo como um processo permanente de
autoconhecimento, de reflexdo, visando aprimorar a qualidade de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo administrativa. Ndo se trata de uma avaliacdo para fins de
dominacdo, classificacdo, puni¢do ou premiacdo, mas de uma avaliagdo diagnostica
para fins de planejamento, reviséo e orientagéo.

Importa que a avaliacdo seja um movimento articulado a paradigmas, de
maneira que ela possua uma estrutura simbdlica capaz de integra-la a uma
determinada cultura, ampliando as possibilidades de compreensao sobre o mérito e o
valor de um determinado elemento. Isso permite que os fundamentos da avaliacéo
possam orientar os métodos, técnicas e a propria utilizacdo dos resultados, de
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maneira que o processo seja compreendido de uma forma organica, organizada e,
sobretudo, relevante. E, também, necessario que o processo possa observar um
movimento ético, com valores politicos alheios a questdes ideoldgicas, j& que a
avaliacé@o se trata de um aspecto técnico, reflexivo e responsavel por compreender
fendmenos em movimento na realidade académica de uma instituicdo de educacéo
superior e especificamente da pos-graduacgao stricto sensu.

Na visdo de Stufflebeam (2011), a avaliacdo deve observar estes aspectos em
seus paradigmas, de maneira que a leitura do contexto possa fortalecer a cultura
avaliativa na instituicdo, observando o carater sistémico, ciclico e reflexivo, articulado
a um contexto somativo (regulatorio) e formativo (emancipador). Avaliar, portanto,
legitimar, sob a 6tica de critérios claros, a pratica social defendida em um determinado
espaco, considerando os limites da individualidade e da subjetividade do sujeito, com
seu carater flexivel e objetivo, articulados de uma forma organica, plural e propositiva.

Sob tal fundamento, a autoavaliagdo no PPGNPMat deve proporcionar
subsidios para que as escolhas institucionais sejam conscientes, de maneira que seja
possivel planejar e conduzir o projeto institucional, considerando a autoavaliacdo
como um paradigma que permite compreender 0s objetivos do projeto institucional, as
formas de ensino diferenciadas, as decisdes, o comportamento do usuario, as
responsabilidades da instituicio e com a regulagdo, tal como a intervencao
institucional no contexto econdmico e de desenvolvimento sustentavel. Estabelecem-
se, portanto, sujeitos sociais, objetivos, critérios, métodos de utilizacao dos resultados
e metodologias, em um campo articulado a metodologias quantitativas e qualitativas,
gue dependem de um movimento organico e sistémico. (MCDONALD, 1975; HOUSE,
1978; GUBA, LINCOLN, 1985; STUFFLEBEAM, 1994).

Por natureza, a autoavaliagdo deve ser um aspecto multi-metodoldgico,
utilizando diversos recursos para a coleta e tratamento de dados que permite a criacao
de oportunidades para ampliacdo da visdo sobre a autoavaliacao.

5.4 Definicdo dos indicadores e critérios a serem adotados

Visando manter a eficiéncia e eficdcia dos servicos disponibilizados pelo
Programa, pretende-se analisar e monitorar continuamente sete dimensdes que se
consideram essenciais para se alcancar um programa de exceléncia, sao elas: 1-
Coordenacdo administrativa, secretaria, infraestrutura e recursos; 2- Orientacao de
discentes; 3- Ensino e aprendizagem; 4- Docentes; 5- Internacionalizacéo; 6-
Inovacao e transferéncia de conhecimento; e 7- Impacto e relevancia econdmica e
social.

Dimenséo: Coordenacgdo administrativa, secretaria, infraestrutura e recursos
(ADM). Indicadores: I-ADM-1 Eficiéncia, transparéncia e facilidade de acesso; I-ADM-
2 Qualidade da infraestrutura (salas de aula, laboratorios, biblioteca; secretaria); I-
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ADM-3 Qualidade do acervo (biblioteca setorial e acervo digital); [-ADM-4
Disponibilidade de recursos; I-ADM-5 Oferta de atividades extracurriculares; I-ADM-6
Qualidade dos recursos de ensino e aprendizagem.

Dimenséao: Orientagéo de discentes (OR). Indicadores: I-OR-1 Qualidade da
orientacéo; I-OR-2 Disponibilidade.

Dimensdao: Ensino e aprendizagem (EA). Indicadores: I-EA-1 Qualidade do
docente (conhecimento do docente; organizacdo; disponibilidade; assiduidade e
pontualidade; adaptacdo ao formato ndo presencial*); I-EA-2 Organizacdo da
disciplina (plano de ensino; métodos de avaliacdo; planejamento e organizacao;
pertinéncia do conteudo; bibliografia; contribuicdo da disciplina na formacéo discente);
[-EA-3 Autoavaliacao discente.

Dimenséo: Docentes (DO). Indicadores: I-DO-1 Disciplinas ministradas e
orientacdes; I-DO-2 Producéo intelectual; 1-DO-3 Desenvolvimento de projetos de
pesquisa; |-DO-4 Captacdo de recursos; I-DO-5 Adaptacdo ao formato néo
presencial*.

Dimensdao: Internacionalizacdo (INT). Indicadores: I-INT-1 Realizacdo de
intercambios e missfes de curta duracéo (docentes e discentes); I-INT-2 Organizacéo
de eventos internacionais; I-INT-3 Parcerias com instituicbes estrangeiras; I-INT-4
Participacédo de docentes em corpo editorial de revistas internacionais.

Dimensao: Inovacao e transferéncia de conhecimento (IN). Indicadores: I-IN-
1 Numero de patentes (depositada, concedida, licenciada); I-IN-2 Numero de
producbes técnicas; I-IN-3 Producdo cientifica aderente as linhas de pesquisa do
programa; I-IN-4 Producéo cientifica qualificada.

Dimensao: Impacto e relevancia econémica e social (ES). Indicadores: I-ES-
1 Acdes de integracdo com a graduacdo; I-ES-2 Convénios com o0 setor nao
académico; I|-ES-3 Colaboracbes nacionais; I-ES-4 Organizacdo de eventos
nacionais; I-ES-5 Participacdo em eventos; I-ES-6 Participacdo em corpo editorial ou
comités de agéncias de fomento.

Para avaliacdo das quatro primeiras dimensdes (1- Coordenacao
administrativa, secretaria, infraestrutura e recursos; 2- Orientacdo de discentes; 3-
Ensino e aprendizagem; 4- Docentes) sdo usados formularios de pesquisa anénimos,
respondidos por discentes e docentes. Ja para complementacdo da dimenséo quatro
(4- Docentes) e para as dimensdes cinco a sete (5- Internacionalizagéo; 6- Inovacgéo
e transferéncia de conhecimento; e 7- Impacto e relevancia econdmica e social) sdo
utilizados formularios preenchidos pelos docentes, anualmente, juntamente com
curriculo Lattes atualizado, a fim de possibilitar um diagnostico mais exato em termos
de completude de informacdes.

* Excepcionalmente para o periodo de ensino e atividades ndo presenciais.
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5.5 Definicdo dos usos dos resultados

Os resultados da autoavaliacdo servirdo de referéncia para o aprimoramento
do processo formativo, ou seja, sera base para o processo de melhoria continua da
gualidade do Programa.

Cada dimensdo apresentada na secdo 5.4 sera analisada e monitorada
continuamente na busca de mecanismos de gestdo que mantenham os resultados
positivos e solucionem ou mitiguem os problemas encontrados nas avaliagbes
negativas.

Os resultados da autoavaliagdo também servirdo de insumo para o Plano de
Desenvolvimento Institucional e Plano Estratégico do Programa, tanto na sua
construcéo (atualizacdo) quanto no seu acompanhamento periédico.

O instrumento de autoavaliacdo devera permitir espaco para recepcao de
criticas, sugestdes para o aperfeicoamento do Programa, que serdo levadas em
consideracdo no processo de gestdo. Além disso, a avaliacdo do docente pelo
discente esté prevista no Regulamento Geral da Pés-Graduacgéao stricto sensu, como
um dos requisitos para recredenciamento docente.

5.6 Definicao da periodicidade da coleta de dados

Para o desenvolvimento da avaliagéo interna do Programa, o processo usado
sera ciclico e continuo e abordara 5 etapas basicas: Politica e preparacéo;
Implementagéao e procedimentos; Divulgagéo dos Resultados; Uso dos resultados e
Meta-avaliacao.

A CPPA, em discusséo junto ao Colegiado Pleno, definiu a coleta de dados a
ser realizada semestralmente, até o fechamento deste quadriénio, para ter um
acompanhamento mais préximo neste momento em que o Programa esta no inicio de
suas atividades e em busca de sua consolidacao.

6 IMPLEMENTACAO E PROCEDIMENTOS

O PPGNPMat implementou o sistema de Autoavaliacdo ainda no seu primeiro
semestre de atividades (2019/2), conforme descrito anteriormente. Em
dezembro/2019, a Comisséo utilizou como ferramenta o formulario online Google
Forms para coletar respostas de docentes e discentes para avaliacdo do semestre
2019.2 por meio de questdes objetivas e com um espaco aberto/discursivo para
complementacdo da avaliagdo e discussdes. O questionario abordou questdes
relacionadas a coordenacgdo administrativa, secretaria, infraestrutura e recursos do
Programa (questdes a serem respondidas por docentes e discentes), orientacéo,
disciplinas, docentes e autoavaliacdo de desempenho (questdes a serem respondidas
apenas pelos discentes). Para as questdes avaliativas, utilizou-se a opcao de resposta
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em escala de cinco niveis, sendo 5 a maior nota (muito satisfatorio) e 1 a menor nota
(insatisfatorio), com espago para “comentarios, criticas, sugestdes e outras
informagdes que julgar relevantes” ao final de cada sec¢&o de perguntas.

O processo de autoavaliacdo referente ao semestre 2020/1 foi aplicado
seguindo o mesmo modelo adotado anteriormente, incluindo questdes apontadas pelo
Colegiado Pleno para melhoria do questionario, contemplando perguntas adicionais
referentes a biblioteca setorial e autoavaliacdo docente, bem como ao ensino remoto
realizado no semestre. O questionario foi aplicado a docentes e discentes em
novembro de 2020 (término do semestre 2020/1 por conta da suspensdo das
atividades de ensino entre marcgo e agosto de 2020, em decorréncia da pandemia).

Em ambos os processos de autoavaliagdo do PPGNPMat, as respostas obtidas
foram compiladas através da ferramenta do Google e foram criados graficos de
setores, 0 que permite uma melhor visualizacdo dos resultados obtidos no
levantamento. Os resultados obtidos foram apresentados e discutidos na reunido do
Colegiado Pleno e, a partir disto, foi elaborado um relatério contendo as discussdes
realizadas, pontos fracos, fortes, e oportunidades de melhoria, sendo o documento
posteriormente compartilhado com todos os membros envolvidos no Programa. Os
dados referentes a avaliacédo especifica de cada disciplina ofertada em cada semestre
e docentes envolvidos foram enviados para seus respectivos e-mails e discutidos
particularmente, conforme necessario.

Durante o semestre letivo 2020/1, apds retorno das atividades de ensino de
maneira remota em agosto/2020, a CPPA elaborou e aplicou um questionario
especifico para avaliacdo do ensino ndo presencial, em conformidade com a
Resolucdo Normativa N° 140/2020/CUn, de 21 de julho de 2020, que prevé a
avaliacdo permanente (e readaptacéo) do processo pedagdgico ndo presencial com
acompanhamento de cada curso. Foi elaborado um questionario para resposta por
parte dos docentes envolvidos com as disciplinas ofertadas no semestre letivo 2020/1,
e todos os discentes matriculados nas mesmas (tanto discentes regulares do
Programa quanto discentes matriculados em disciplina isolada). Para o questionario,
utilizou-se como ferramenta o formulario online Google Forms por meio de questbes
objetivas e com um espaco aberto/discursivo (para complementacdo da avaliacao e
sugestdes). O Formulério respondido pelos discentes foi composto por trés perguntas
especificas para cada disciplina cursada, trés questdes de autoavaliacdo, e trés
perguntas sobre o formato de ensino ndo presencial. Para os docentes, foram
aplicadas trés perguntas sobre o andamento da disciplina, trés questdes referentes a
participacédo e desempenho dos discentes, e trés questdes a respeito do formato nao
presencial. Apds a organizacéo de todos os resultados, a comisséo apresentou-0s em
reunido do Colegiado Pleno, onde houve uma andlise e discussdo dos dados
levantados. Os dados referentes a avaliacao especifica de cada disciplina ofertada no
semestre letivo 2020/1 foram enviados para os e-mails dos docentes envolvidos,
sendo discutidos particularmente, conforme necessario.
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7 DIVULGACAO E USO DOS RESULTADOS

Os relatorios referentes a autoavaliagdo do PPGNPMat realizada nos
semestres 2019/2 e 2020/1 encontram-se nos Anexos | e |l deste documento.

Alguns resultados destas autoavaliacbes merecem ser destacados, pois
servem de indicativos/confirmacdo de demandas importantes. Dentre eles, a
necessidade de um acervo adequado na Biblioteca Setorial do Campus para dar
suporte as disciplinas ofertadas pelo Programa e, especialmente, o acervo digital
disponivel na Biblioteca Universitaria da UFSC. Isto ficou mais evidente com as
atividades de ensino ndo presenciais no que diz respeito aos titulos necessarios as
disciplinas do Programa. Esta questdo ja havia sido apontada no questionario
especifico referente a avaliacdo do ensino remoto e refor¢cada na Ultima autoavaliacao.
Estes aspectos ja sdo de conhecimento da Dire¢cdo do Campus, Pro-Reitoria de P4s-
Graduacdo (PROPG) e Reitoria da UFSC, e foi novamente levado a Direcdo do
Campus para discusséao, por meio de reunido realizada com coordenadores de PPGs
do Campus Blumenau. Como forma de auxiliar os discentes no acompanhamento das
disciplinas, foram indicados e/ou disponibilizados, por parte dos docentes, materiais
similares e/ou equivalentes (links e/ou acervos digitais) e/ou ainda materiais
complementares, diretamente no espaco da disciplina na plataforma Moodle,
garantindo o acesso dos(as) estudantes aos materiais e minimizando o0s prejuizos
neste sentido.

As respostas aos formularios apontaram também para deficiéncias no que diz
respeito a infraestrutura dos laboratorios para a execucao dos projetos de pesquisa
do Programa. Algumas melhorias foram alcancadas neste periodo entre os semestres
2019/2 e 2020/1, como a aquisi¢ao de alguns novos equipamentos e criagao de outros
dois laboratérios de pesquisa vinculados diretamente ao Programa (Laboratério de
Magnetismo e Materiais Magnéticos (Lab3M), coordenado pelo Prof. Dr. Cristiano da
Silva Teixeira, e o Laboratorio de Transformacdes e Materiais Avancados (LTMA),
supervisionado pela Coordenacéo do Programa). No entanto, ha ainda a necessidade
de equipamentos e espacos adicionais para o Programa ter as condi¢cdes adequadas
de realizacdo de pesquisas com qualidade, sem depender de outros laboratérios da
UFSC (especialmente Florianépolis) ou externos. Atualmente, os docentes do
Programa mantém colabora¢des com outros pesquisadores e laboratdrios, o que tém
contribuido para a execucéo dos projetos de pesquisa. Além disso, a Coordenacgéo
realizou, no inicio do ano de 2020, um levantamento da demanda de analises néao
disponiveis no Campus Blumenau, conforme orientagdo da Pro-Reitoria de Pesquisa
(PROPESQ) e apoio da Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo (PROPG), e o encaminhou
por meio de oficio a Dire¢cdo do Campus, para avaliacdo junto a PROPESQ sobre a
possibilidade de cotas de analises (especialmente de equipamentos de alto custo),
gue auxiliem na execucao dos projetos de pesquisa do PPGNPMat.

Algumas questdes que haviam sido apontadas como regulares/pouco
satisfatorias/insatisfatérias na autoavaliacdo 2019/2 apresentaram melhorias em
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2020/1 a partir de algumas mudancas realizadas. Por exemplo, a qualidade e
disponibilidade de infraestrutura da secretaria e coordenacdo do Programa, através
da criacdo de um local destinado ao uso exclusivo da Secretaria Integrada da Pés-
Graduacao, com espaco para a coordenacao fazer pequenas reunides e atendimentos
aos discentes e docentes; e infraestrutura das salas de aula, com um novo espaco
com capacidade para 30 pessoas.

A questao sobre a “oferta de atividades extracurriculares (cursos, palestras...)
e politica de incentivo a participagao de eventos cientificos” também apresentou uma
melhora na avaliagdo. Isto deve-se principalmente a iniciativas da Coordenacéo e
representacao discente em intensificar a divulgacéo de eventos e oportunidades, bem
como a promocéo do 1° Ciclo de Palestras do PPGNPMat — evento totalmente online
e gratuito realizado de 2 a 4 de dezembro de 2020. No entanto, a avaliagdo desta
guestdo também ficou prejudicada em um ano atipico por conta da pandemia, que
restringiu a realizacdo de eventos e possibilidade de apoio a participacédo de eventos
tradicionais que foram adiados/cancelados.

Em relacado a “qualidade da Plataforma Moodle e dos recursos de ensino e
aprendizagem utilizados nas disciplinas do Programa, especialmente no periodo de
ensino nao presencial’, todos os docentes e a maioria dos discentes (73,3%)
responderam positivamente a esta questao. Ressalta-se que esta plataforma ja era
anteriormente utilizada, sendo seu uso intensificado com as atividades remotas.

Os resultados da autoavaliagcéo das disciplinas foram enviados aos respectivos
docentes envolvidos, para sua analise e melhoria dos pontos indicados como
regulares, quando fosse o caso. Em geral, as respostas foram bastante positivas,
situando-se entre satisfatorio e muito satisfatorio. A coordenacdo comprometeu-se a
discutir com os docentes alguns pontos que merecem maior atencao para que haja
uma melhoria nos proximos semestres, a fim de evitar a repeticdo de possiveis falhas
ou inconsisténcias.

Para o questionario de 2020/1, foi adicionado um campo para autoavaliagao
docente, com questbes relacionadas a disponibilidade para atendimentos aos
discentes nas disciplinas e orientagdes, producao intelectual, envolvimento em
orientacdes e projetos de pesquisa, submisséo de projetos a editais de fomento, e
adaptacdo e capacitacdo para o formato ndo presencial. Alguns pontos merecem
atencao, como a producao intelectual e captagcédo de recursos com a submissao de
projetos a editais de fomento. Cabe destacar aqui que o ano de 2020 foi fortemente
afetado pela pandemia do novo coronavirus, o que impossibilitou 0 acesso aos
laboratorios para realizacdo de experimentos e obtencdo de resultados, bem como
afetou toda a dinamica de trabalho.

Ainda ndo foi realizada a autoavaliacao referente ao semestre letivo 2020/2, o
gual encontra-se em andamento até o dia 03/04/2021.
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8 META-AVALIACAO

A meta-avaliagdo é um processo que permite a identificacdo das evidéncias
gue legitimam, em um determinado contexto social, um processo avaliativo. Do ponto
de vista contemporaneo, Davok (2007) destaca que ela € um processo que permite
estabelecer padrbes para a conducdo de um processo avaliativo, de maneira
adequada, util e estruturalmente consistente. Além disso, a meta-avaliacdo avalia a
avaliacdo, sob a luz de critérios que fomentam reflexdes sobre a procedéncia da
atividade desenvolvida.

Ancorado nestes aspectos, a meta-avaliacdo no PPGNPMat serd adotada
considerando as possibilidades de condicdo de julgar um processo avaliativo, com
elementos de natureza sistematica, a partir das condi¢des de utilidade, viabilidade,
adequacao e precisao de um processo avaliativo. Isso se reflete em uma construcéo
pautada na identificacdo dos interessados, na credibilidade do avaliador, no alcance
e selecao das informacdes, na identificacdo dos valores, na agilidade da producgéo e
disseminacéao das informacdes e no impacto da autoavaliacao.

A meta-avaliacdo ainda é um aspecto restrito, entretanto é considerada uma
das ferramentas mais eficientes que, quando devidamente aplicada, proporciona uma
analise da conducao dos processos avaliativos.

Apesar dos aspectos descritos acima terem sido considerados no processo de
planejamento da autoavaliagdo do PPGNPMat, ainda n&o se implementou
sistematicamente a meta-avaliagcdo realizada pelo Programa, a qual pretende-se
realizar nos proximos ciclos de autoavaliacdo. Com isso, pretende-se avaliar o nivel
de qualidade com que vem sendo desenvolvido o processo de autoavaliacdo. Desta
forma, a cada novo ciclo de avaliacdo serdo considerados 0s acertos e 0s equivocos
identificados no processo anterior, buscando um constante aperfeicoamento de todas
as etapas do processo de autoavaliacéo.

Até o momento, como Uultima etapa do ciclo avaliativo, tem-se realizado
discussodes reflexivas referentes as praticas diagnosticas utilizadas pela CPPA para
alcancar os objetivos pretendidos, bem como uma analise sobre o atendimento das
metas definidas no Planejamento Estratégico do Programa, alinhadas as dimensoes
avaliadas pelos formularios diagnosticos (em especial: 1- Coordenacao administrativa,
secretaria, infraestrutura e recursos; 2- Orientagcdo de discentes; 3- Ensino e
aprendizagem; 4- Docentes) e seus respectivos indicadores.

Além disso, entende-se que esta etapa final do processo, que abrange andlise
e discussao dos dados envolvendo a comunidade do Programa, € onde podem surgir
as sugestdes de mudancas e alternativas viaveis a partir da tomada de deciséo
conjunta, o que facilita a concretizacéo efetiva das sugestdes/alternativas propostas
para melhoria continua do Programa.
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ANEXO |

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM NANOCIENCIA,
PROCESSOS E MATERIAIS AVANCADOS (PPGNPMat)

SEMESTRE 2019/2

Comisséao de Planejamento Estratégico e Autoavaliacao:

Docentes: Daniela Brondani (Presidente), Eduardo Zapp, Johnny De
Nardi Martins e Patricia Bulegon Brondani.

Discentes: Gabriele S. Malvessi e Pamela Rosa Oliveira (representacao
discente de cada linha de pesquisa).

Blumenau / SC — Marco de 2020

Rua Jodo Pessoa, 2750, Velha — Blumenau - SC CEP: 89.036-256 / Telefone: (48) 3721-3336
ppgnpmat.blumenau.ufsc.br /ppgnpmat@contato.ufsc.br


about:blank
mailto:ppgnpmat@contato.ufsc.br

19

PLANEJAMENTO DA AUTOAVALIACAO

Em reunido do Colegiado Pleno do Programa de POs-Graduagcdo em
Nanociéncia, Processos e Materiais Avancados (PPGNPMat), no dia 08 de outubro
de 2019, formou-se uma comissdo para organizar os trabalhos referentes a
elaboracao do planejamento estratégico do Programa, para o periodo de 2020 a 2024,
e discussao de um sistema de autoavaliacdo do semestre 2019/2 para o Programa.

A Comissdo de Planejamento Estratégico e Autoavaliacdo foi formada
pelos(as) docentes: Daniela Brondani (Coordenadora em Exercicio, na época, e
Presidente da Comisséo), Eduardo Zapp, Johnny De Nardi Martins e Patricia Bulegon
Brondani; e pelas discentes: Gabriele S. Malvessi e Pamela Rosa Oliveira (que
compdem a representacao discente de cada linha de pesquisa do Programa). Esta
comissdo reuniu-se em diversos momentos para discussdao do Planejamento
Estratégico, bem como sobre o formato e conteido da autoavaliagdo. Durante este
periodo de discussdes também foram feitas consultas aos demais docentes e
discentes do Programa, permitindo maiores discussfes e sugestdes do grupo como
um todo.

Em funcdo de ser a primeira autoavaliacdo do PPGNPMat, referente ao
semestre de 2019/2 (também o 12 semestre de funcionamento do Programa), optou-
se em utilizar um servigo gratuito e bastante préatico para criar formularios online, o
Google Forms. Esta ferramenta permitiu produzir uma pesquisa com uma série de
guestdes de avaliagdo em escala numérica e também um espaco aberto/discursivo
(para complementacéo da avaliacédo e sugestoes).

O Formulario de Autoavaliacdo PPGNPMat (semestre 2019/2) foi composto de
um breve questionario de autoavaliacdo para ser respondido pelos docentes e
discentes do Programa: i) referente ao PPGNPMat (sobre a coordenacao
administrativa, secretaria, infraestrutura e recursos); ii) referente as disciplinas
cursadas e orientacdo (este item especifico para os discentes). Para as questbes
avaliativas, utilizou-se a opcéo de resposta em escala de cinco niveis, sendo 5 a maior
nota (muito satisfatorio) e 1 a menor nota (insatisfatorio).

A Comisséo organizou os formularios com as questdes apresentadas no Anexo
1, e compartilhou os links (por email) com os docentes e discentes do Programa no
dia 03/12/2019 (semana de entrega das notas finais das disciplinas do semestre
2019/2). Um prazo de 12 dias foi dado para que os docentes e discentes
respondessem a autoavaliagdo. Em reunido do Colegiado Pleno, no dia 04/12/2019,
foi reforcada a importdncia da participacdo efetiva de todos neste processo de
autoavaliacdo do PPGNPMat, visando a detecc¢éo de falhas e proposicao de solucgdes,
bem como a identificacdo de pontos positivos.
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RESULTADOS E DISCUSSAO DA AUTOAVALIACAO

A participacdo dos docentes e discentes na resposta as questdes dos
formularios de avaliagédo foi de 100%, o que € extremamente positivo e satisfatorio
para o Programa. As respostas foram compiladas através da ferramenta do Google e
foram criados graficos de setores, o que permite uma melhor visualizacdo dos
resultados obtidos neste levantamento. Nos Anexos 2 e 3 estdo apresentados o0s
graficos das respostas das questdes da autoavaliacéo, divididos em “respostas dos
docentes” (13 participantes — 100%) e “respostas dos discentes” (8 participantes —
100%). Foram avaliadas 9 questdes sobre a coordenacdo administrativa, secretaria,
infraestrutura e recursos, bem como um espaco livre para comentarios, criticas,
sugestdes e outras informac¢des que fossem julgadas relevantes. Essas questdes
foram respondidas por docentes e discentes. Também foram avaliadas questdes
especificas para os discentes, incluindo: 2 questdes sobre a orientacédo e 14 questbes
referentes as disciplinas cursadas. As questdes sobre as disciplinas foram divididas
em 3 secOes: sobre o docente (5 questdes), sobre a disciplina (6 questdes) e uma
autoavaliacdo do discente nesta disciplina (3 questfes). Em todas as secfes havia
espaco para comentarios, criticas, sugestbes e outras informacdes que fossem
julgadas relevantes.

Apés a organizacdo de todos os resultados, a comissao apresentou-os na
reunido do Colegiado Pleno do PPGNPMat, no dia 11 de margo de 2020, onde houve
uma analise e discussdo dos dados levantados. Os dados referentes a avaliacdo
especifica de cada disciplina ofertada no semestre 2019/2 e docentes envolvidos
foram enviados para seus respectivos e-mails, sendo discutidos particularmente,
conforme necessario.

Nesta reunido alguns pontos foram mais discutidos e merecem ser destacados
neste relatério, dentre eles a necessidade de ter um acervo adequado na Biblioteca
Setorial do Campus para dar suporte as disciplinas ofertadas pelo Programa. Esta foi
uma reclamacéo geral e também uma preocupacao dos docentes e coordenacéo do
PPGNPMat. A solicitacdo dos livros ja foi realizada no 2° semestre de 2018, antes
mesmo de o Programa iniciar as suas atividades. Contudo, por diversos motivos,
dentre eles a falta de recursos e a empresa licitada néo estar apta a adquirir livros de
algumas areas (que inclui a &rea de materiais) e livros importados (especialmente em
lingua inglesa), até o momento nao foram adquiridas todas as referéncias basicas
para as disciplinas ofertadas pelo Programa. Este problema ja é de conhecimento da
Diregdo do Campus, Pro-Reitoria de PoOs-Graduacdo (PROPG) e Reitoria. Os
docentes que ministraram aulas no semestre 2019/2 forneceram materiais de apoio
aos estudantes, emprestado livros, e trabalhado com materiais de acesso livre e
artigos para minimizar quaisquer prejuizos neste sentido. Foi detectado que ndo havia
no formulario de avaliacdo uma questdo especifica visando avaliar o acervo da
biblioteca, portanto, definiu-se que esta questdo sera adicionada na avaliacdo do
proximo semestre.
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Na discussado levantou-se também a situacdo néo ideal de falta de salas de
aula para agendamento de atividades extras, reuniées, seminarios de grupo, etc., pois
a sala exclusiva para as atividades de pds-graduacdo é acomoda apenas 15 pessoas.
A questdo referente a qualidade da infraestrutura dos laboratérios para a execucao
dos projetos de pesquisa do Programa (no que se referem a equipamentos, espagos
fisicos, acesso a internet, atualizacdo de equipamentos e softwares, disponibilidade
de insumos, apoio técnico e manutencéo) também foi bastante discutida. Ainda faltam
alguns equipamentos e espacos para o Programa ter as condi¢cdes adequadas de
realizacdo de pesquisas com qualidade, sem depender de outros laboratérios da
UFSC ou externos. Atualmente, os docentes do Programa mantém colaboracdes com
outros pesquisadores e laboratérios, o que tém contribuido para a execugcdo dos
projetos de pesquisa. Além disso, a coordenacado fez um levantamento da demanda
de analises ndo disponiveis no Campus Blumenau, conforme orientacdo da Pro-
Reitoria de Pesquisa (PROPESQ) e apoio da Pré-Reitoria de Pdés-Graduacgéo
(PROPG), e 0 encaminhou por meio de oficio a Dire¢cdo do Campus, para avaliacao
junto a PROPESQ sobre a possibilidade de cotas de analises (especialmente de
equipamentos de alto custo), que auxiliam nos projetos do PPGNPMat.

Foi ainda discutido sobre a qualidade e disponibilidade da infraestrutura da
secretaria e coordenacdo do Programa, destacando que recentemente a secretaria
integrada de Pds-Graduacédo passou a ter uma sala exclusiva, o que tem melhorado
consideravelmente as condi¢cdes de atendimento e trabalho. A sala possui espaco
para a coordenacdo fazer pequenas reunides e atendimentos aos discentes e
docentes.

Observaram-se diferencas de percepc¢do (ou compreensdo) em relacdo a
questao sobre “a disponibilidade de recursos da Universidade destinados a pesquisa’.
Cerca de 90% dos docentes responderam que a disponibilidade de recursos
destinados a pesquisa é regular (3) a insatisfatorio (1); ja entre os discentes, 60%
responderam satisfatorio (4) a muito satisfatério (5) e cerca de 40% indicaram que a
disponibilidade é regular (3). Na discussdo do colegiado, com a presenca dos
representantes discentes, destacou-se a importancia do conhecimento a respeito dos
investimentos e custos das pesquisas.

A questao sobre a “oferta de atividades extracurriculares (cursos, palestras...)
e politica de incentivo a participacao de eventos cientificos” foi considerada satisfatoria
(4) a muito satisfatoria (5) por cerca de 80% dos docentes e 87% dos discentes.
Embora as avaliagcdes tenham sido positivas, discutiu-se sobre os altos custos para
participagdo em eventos cientificos nacionais e internacionais, e sobre o fato de que
muitas vezes nao ha recursos para custear inscricdes e passagens, especialmente
referindo-se aos discentes (que em sua maioria também n&o dispdem de bolsa). Tem-
se constantemente incentivado a participacdo em eventos cientificos e destinado
recursos do Programa para esta finalidade, além de organizar palestras com
pesquisadores renomados, de modo a contribuir para a formacédo dos discentes e
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também ampliacdo das redes de contatos e colaboracdes dos docentes do
PPGNPMat.

Citou-se por parte da coordenacao e representacdo discente uma iniciativa de
intensificar também a divulgacéo de informes referentes as atividades do Programa
aos docentes e discentes, incluindo dados sobre os recursos financeiros destinados
ao Programa (e sua aplicacdo), andamento de atividades de planejamento e de
melhorias do PPGNPMat, entre outras.

Em relacdo a orientacbes, os discentes indicaram que a “qualidade da
orientagao” foi satisfatoria (4) a muito satisfatéria (5), e a disponibilidade de horarios
para atendimentos/orientac6es também manteve esta avaliacdo em cerca de 90% das
respostas.

As autoavaliacdes das disciplinas foram enviadas aos respectivos docentes
envolvidos, para sua analise e melhoria dos pontos indicados como regulares (3),
guando fosse o caso. Em geral, as respostas foram bastante positivas, situando-se
entre satisfatorio (4) a muito satisfatorio (5). A coordenacédo comprometeu-se a discutir
com os docentes alguns pontos que merecem maior atencdo para que haja uma
melhoria neste proximo semestre, a fim de evitar a repeticdo de possiveis falhas ou
inconsisténcias. Cabe aqui também destacar que as turmas eram relativamente
pequenas (de 4 a 7 discentes), fato que pode também comprometer uma boa
avaliacdo estatistica. Por isso, é importante sempre 0 bom senso dos docentes em
fazer uma autocritica da sua atuagdo como ministrantes de uma disciplina e
procurarem melhorar constantemente.

A comissdo também destacou a importancia de os docentes e discentes
utilizarem o espago para “comentarios, criticas, sugestoes e outras informagdes que
julgar relevantes” na autoavaliagcdo do Programa, a fim de contribuirem para a
deteccdo de problemas pontuais (ou ndo mencionados nas questdes) e proposicao
de possiveis mudancas, de modo a melhorar continuamente o Programa. A
coordenacao também reforcou a sua disponibilidade para o dialogo e importancia de
manter uma relagdo proxima com os discentes e os docentes.
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ANEXO 1

QUESTOES PARA AUTOAVALIACAO

Resposta em escala de 5 niveis, sendo 5 a maior nota e 1 a menor nota:
() 5— Muito satisfatério(a)

() 4 - Satisfatorio(a)

( ) 3—Regular

() 2 —Pouco Satisfatorio(a)

() 1 - Insatisfatorio(a)

PARA DISCENTES e DOCENTES:

Sobre coordenacgédo administrativa, secretaria, infraestrutura e recursos
1) Eficiéncia e transparéncia das a¢6es da coordenacdo do Programa.

2) Facilidade de acesso a coordenacdo e eficiéncia no atendimento aos
discentes/docentes.

3) Facilidade de acesso a secretaria da Pos-Graduacao e eficiéncia no atendimento
aos discentes/docentes.

4) Conhecimento sobre o0s recursos financeiros destinados ao Programa e seu
planejamento de execucgao.

5) Qualidade da infraestrutura das salas de aula (no que se refere ao espaco,
disponibilidade de equipamentos audiovisuais, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilagcdo e conservacao).

6) Qualidade da infraestrutura dos laboratérios para a execucdo dos projetos de
pesquisa do Programa (no que se referem a equipamentos, espacos fisicos, acesso
a internet, atualizacdo de equipamentos e softwares, disponibilidade de insumos,
apoio técnico e manutencao).

7) Qualidade e disponibilidade da infraestrutura da secretaria e coordenacdo do
Programa.

8) Disponibilidade de recursos da Universidade destinados a pesquisa.

9) Oferta de atividades extracurriculares (cursos, palestras...) e politica de incentivo a
participacdo de eventos cientificos.
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- Comentarios, criticas, sugestfes e outras informacdes que julgar relevantes:

PARA DISCENTES:

ORIENTACAO:
1) Qualidade da orientacao (referente ao orientador e coorientador, quando houver).
2) Disponibilidade de horarios para atendimentos/orientacdes.

- Comentarios, criticas, sugestfes e outras informacdes que julgar relevantes:

DISCIPLINA:

Identificar a disciplina; e para cada disciplina responder o questionamento.
Sobre o docente:

1) Conhecimento adequado dos contetudos abordados na disciplina.

2) Apresentacdo dos contetdos de forma organizada, clara, objetiva e em linguagem
adequada.

3) Disponibilidade de horéarios para atendimento aos discentes.

4) Estabelecimento de uma relagéo respeitosa com os discentes.

5) Assiduidade e pontualidade.

- Comentarios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:
Sobre a disciplina:

1) Apresentacéo, discussao e disponibilizacdo do plano de ensino da disciplina.

2) Procedimentos e critérios de avaliacdo foram coerentes e previamente
estabelecidos.

3) Indicagéo de fontes de consulta (bibliografia) atualizadas e acessiveis.

4) Efetivacdo/cumprimento do plano de ensino, da carga horéaria e dos critérios de
avaliacao.

5) Pertinéncia do conteudo abordado na disciplina em relacéo a proposta do curso.

6) Contribuicdo da disciplina para o desenvolvimento da capacidade
intelectual/profissional do discente.

- Comentarios, criticas, sugestfes e outras informacdes que julgar relevantes:
Autoavaliacdo do discente:

1) Conhecimento basicos necessarios para o bom acompanhamento da disciplina.

Rua Jodo Pessoa, 2750, Velha — Blumenau - SC CEP: 89.036-256 / Telefone: (48) 3721-3336
ppgnpmat.blumenau.ufsc.br /ppgnpmat@contato.ufsc.br


about:blank
mailto:ppgnpmat@contato.ufsc.br

25

2) Dedicacao, frequéncia nas aulas e empenho nos estudos dos conteudos da
disciplina.

3) Satisfagdo com o aprendizado na disciplina.

- Comentarios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:

Observacao:

Questao para ser adicionada na avaliacdo do proximo semestre:

- Qualidade da infraestrutura da Biblioteca Setorial no que se refere ao espaco fisico,
horario de atendimento e acervo disponivel (em especial, aos titulos necessarios as
disciplinas ofertadas pelo Programa).
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ANEXO 2

GRAFICOS DAS RESPOSTAS DAS QUESTOES DE AUTOAVALIACAO

X RESPOSTAS DOS DOCENTES (13 docentes do PPGNPMat)

Sobre coordenacgédo administrativa, secretaria, infraestrutura e recursos

1) Eficiéncia e transparéncia das acdes da coordenacao do Programa
13 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)
@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

2) Facilidade de acesso a coordenacao e eficiéncia no atendimento aos discentes/docentes
13 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)
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3) Facilidade de acesso a secretaria da PG e eficiéncia no atendimento aos discentes/docentes
13 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 - Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

4) Conhecimento sobre os recursos financeiros destinados ac Programa e seu planejamento de

execugao
13 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 - Regular

@ 2 - Pouco Satisfatorio(a)
@ 1 - Insatisfatario(a)

5) Qualidade da infraestrutura das salas de aula (no que se refere ao espaco, disponibilidade de

equipamentos audiovisuais, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo e conservacao)
13 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 — Satisfatdrio(a)

@ 3 -Regular

® 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)
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6) Qualidade da infraestrutura dos laboratérios para a execugéo dos projetos de pesquisa do

Programa (no que se referem a equipamentos, esp...lidade de insumos, apoio técnico e manutengao)
13 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 — Satisfatdrio(a)

@ 3 -Regular

® 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

7) Qualidade e disponibilidade da infraestrutura da secretaria e coordenacéo do Programa
13 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

~

8) Disponibilidade de recursos da Universidade destinados a pesquisa
13 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

)
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9) Oferta de atividades extracurriculares (cursos, palestras...) e politica de incentivo a

participacao de eventos cientificos
13 respostas

@ 5 - Muito satisfatorio(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

3 — Regular
® 2 - Pouco Satisfatério(a)

A @ 1 - Insatisfatério(a)

Comentérios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:
2 respostas

- “Necessidade de: (1) espaco fisico (laboratorios) exclusivo para atividades de
pesquisa e (2) recursos da Universidade destinados a pesquisa, principalmente para

compra e manutencéo de equipamentos.”

- “Devido a etapa inicial do programa e, também da propria consolidagdo do Centro
de Blumenau, entende-se a dificuldade inicial por parte da coordenacédo em consolidar
uma estrutura de exceléncia. Porém, infelizmente ha pouca expectativa de que em um
curto espaco de tempo tenhamos uma inversédo deste cenario, o que ira dificultar em
muito o aumento dos indices, principalmente de producdo académica. Também, nao
se observa um empenho por parte das pro-reitorias vinculadas em dar um efetivo
suporte aos projetos fora de sede, 0s quais apresentam maior dificuldade para sua

estruturacao.”
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ANEXO 3

GRAFICOS DAS RESPOSTAS DAS QUESTOES DE AUTOAVALIACAO

X RESPOSTAS DOS DISCENTES (8 discentes do PPGNPMat)

Sobre coordenacgédo administrativa, secretaria, infraestrutura e recursos

1) Eficiéncia e transparéncia das acdes da coordenacao do Programa
8 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

2) Facilidade de acesso a coordenacao e eficiéncia no atendimento aos discentes/docentes
8 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)
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3) Facilidade de acesso a secretaria da PG e eficiéncia no atendimento aos discentes/docentes

8 respostas

&

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 - Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

4) Conhecimento sobre os recursos financeiros destinados ac Programa e seu planejamento de

execugao
8 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 - Regular

@ 2 - Pouco Satisfatorio(a)
@ 1 - Insatisfatario(a)

5) Qualidade da infraestrutura das salas de aula (no que se refere ao espaco, disponibilidade de

equipamentos audiovisuais, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo e conservacao)

8 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 — Satisfatdrio(a)

@ 3 -Regular

® 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)
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6) Qualidade da infraestrutura dos laboratérios para a execugéo dos projetos de pesquisa do

Programa (no que se referem a equipamentos, esp...lidade de insumos, apoio técnico e manutengao)
8 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 — Satisfatdrio(a)

@ 3 -Regular

® 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

7) Qualidade e disponibilidade da infraestrutura da secretaria e coordenacéo do Programa
8 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

&

8) Disponibilidade de recursos da Universidade destinados a pesquisa
8 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

Rua Jodo Pessoa, 2750, Velha — Blumenau - SC CEP: 89.036-256 / Telefone: (48) 3721-3336
ppgnpmat.blumenau.ufsc.br /ppgnpmat@contato.ufsc.br


about:blank
mailto:ppgnpmat@contato.ufsc.br

33

9) Oferta de atividades extracurriculares (cursos, palestras...) e politica de incentivo a

participacao de eventos cientificos
8 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 — Satisfatério(a)

3 — Regular
@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatorio(a)

Comentarios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:
2 respostas

- “Mesmo que 0 campus é novo e que tivemos uma grande evolucao. Ainda ndo temos
todos os recursos necessarios. Ha a necessidade de ampliacdo do espaco fisico, com
mais salas de aulas para todas as modalidades, como também espacos exclusivos

para atividades de pesquisa.”

- “Os laboratorios ainda carecem de equipamentos, mas € compreensivel devido ao
pouco tempo desde a implantacdo. A equipe de professores e técnicos do Campus
Blumenau é muito engajada, ha uma grande vontade de fazer o mestrado dar certo.
Uma observacédo pontual, o sistema de horéario das salas de aula da PG é diferente
do Agendamento de Salas, as vezes era dificil saber aonde era a sala, pois mudava
com o dia e horario e havia muitas interrup¢des causadas por alunos da graduacéo

gue abriam a porta achando que nao havia aula naquele horario.”
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Orientacéo

1) Qualidade da orientacao (referente ao orientador e coorientador, quando houver)
8 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

2) Disponibilidade de horarios para atendimentos/orientagdes
8 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

Comentarios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:

0 resposta
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DISCIPLINAS CURSADAS NO SEMESTRE 2019/2

Todas as disciplinas ofertadas foram ministradas de forma compartilhada entre dois
ou trés docentes, desta forma, a autoavaliacdo previu questbes respondidas
especificamente em referéncia a cada docente, além das questbes gerais da
disciplina. As respostas referentes a este topico foram enviadas por e-mail aos

docentes que ministraram cada disciplina.
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ANEXO Il

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM NANOCIENCIA,
PROCESSOS E MATERIAIS AVANCADOS (PPGNPMat)

SEMESTRE 2020/1

Comissao Permanente de Planejamento e Autoavaliacdo (CPPA):

Docentes: Larissa Nardini Carli (Presidente), Daniela Brondani, Eduardo
Zapp e Johnny De Nardi Martins.

Discentes: Gabriele S. Malvessi e Pamela Rosa Oliveira (representacao
discente de cada linha de pesquisa).

Blumenau / SC — Fevereiro de 2021
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PLANEJAMENTO DA AUTOAVALIACAO

Em reunido do Colegiado Pleno do Programa de POs-Graduagcdo em
Nanociéncia, Processos e Materiais Avancados (PPGNPMat), no dia 11 de margo de
2020, formou-se uma nova comissdo para acompanhar os trabalhos referentes ao
planejamento estratégico do Programa, e dar continuidade a aplicacdo do sistema de
autoavaliacao.

A Comissao Permanente de Planejamento e Autoavaliacdo (CPPA) foi formada
pelos(as) docentes: Larissa Nardini Carli (Coordenadora do Programa e Presidente
da Comisséo), Daniela Brondani, Eduardo Zapp e Johnny De Nardi Martins; e pelas
discentes: Gabriele S. Malvessi e Pamela Rosa Oliveira (que compdem a
representacdo discente de cada linha de pesquisa do Programa). Esta comisséo
reuniu-se para discussdo e atualizacdo do questionario de Autoavaliacdo para o
semestre 2020/1, incluindo questdes apontadas pelos docentes como melhorias do
guestionario anterior, bem como incluindo questdes referentes ao ensino remoto
realizado no semestre.

Para o questionario, utilizou-se como ferramenta o formulario online Google
Forms por meio de questdes objetivas e com um espaco aberto/discursivo (para
complementacdo da avaliacdo e sugestbes). O Formuldrio de Autoavaliacdo
PPGNPMat (semestre 2020/1) foi composto de um breve questionario de
autoavaliacdo para ser respondido pelos docentes e discentes do Programa: i)
referente ao PPGNPMat (sobre a coordenacdo administrativa, secretaria,
infraestrutura, recursos financeiros e biblioteca (setorial e acervo digital)); ii) referente
as disciplinas cursadas e orientacdo (item especifico para os discentes); iii)
autoavaliacdo do docente (item especifico para os docentes). Para as questdes
avaliativas, utilizou-se a opcédo de resposta em escala de cinco niveis, sendo 5 a maior
nota (muito satisfatério) e 1 a menor nota (insatisfatorio).

A Comissdao organizou os formularios com as questdes apresentadas no Anexo
1, e compartilhou os links (por email) com os docentes e discentes do Programa no
dia 20/11/2020 (semana de término do semestre 2020/1). Inicialmente, foi dado um
prazo de 10 dias para que os docentes e discentes respondessem a autoavaliagéo,
prorrogado para o dia 03/12/2020, a fim de aumentar o indice de participagdo. Em
reunido do Colegiado Pleno, no dia 18/11/2020, foi informada a realizacdo da
autoavaliacdo do PPGNPMat e reforcada a importancia da participacéo efetiva de
todos neste processo, visando a deteccao de falhas e proposicao de solugdes, bem
como a identificacdo de pontos positivos.
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RESULTADOS E DISCUSSAO DA AUTOAVALIACAO

A participacdo dos docentes e discentes na resposta as questdes dos
formularios de avaliacao foi de 100% e 78,9%, respectivamente. As respostas foram
compiladas através da ferramenta do Google e foram criados graficos de setores, 0
gue permite uma melhor visualizacdo dos resultados obtidos neste levantamento. Nos
Anexos 2 e 3 estdo apresentados os graficos das respostas das questdes da
autoavaliacao, divididos em “respostas dos docentes” e “respostas dos discentes”. As
guestdes especificas referentes a cada disciplina foram divididas em trés secdes:
sobre o docente (06 questdes), sobre a disciplina (07 questdes) e uma autoavaliacao
do discente nesta disciplina (03 questdes). Em todas as sec¢0es havia espacgo para
comentarios, criticas, sugestdes e outras informagBes que fossem julgadas
relevantes.

Tendo em vista o término do semestre letivo 2020/1 no dia 18 de dezembro de
2020 e o recesso escolar iniciado em 19 de dezembro de 2020, os resultados foram
apresentados e discutidos na reuniéo do Colegiado Pleno do PPGNPMat realizada no
dia 04 de fevereiro de 2021. Os dados referentes a avaliacdo especifica de cada
disciplina ofertada no semestre 2020/1 e docentes envolvidos foram enviados para
seus respectivos e-mails e discutidos particularmente, conforme necessario.

Alguns pontos merecem ser destacados neste relatério, dentre eles a
necessidade de um acervo adequado na Biblioteca Setorial do Campus para dar
suporte as disciplinas ofertadas pelo Programa e, especialmente, o acervo digital
disponivel na Biblioteca Universitaria da UFSC. Isto ficou mais evidente com as
atividades de ensino ndo presenciais no que diz respeito aos titulos necessarios as
disciplinas do Programa. Esta questdo ja havia sido apontada em questionario
especifico referente a avaliagdo do ensino remoto e reforcada nesta autoavaliagdo. A
solicitagdo dos livros ja foi realizada no 2° semestre de 2018, antes mesmo de o
Programa iniciar as suas atividades. Contudo, por diversos motivos, dentre eles a falta
de recursos e a empresa licitada ndo estar apta a adquirir livros de algumas areas
(que inclui a &rea de materiais) e livros importados (especialmente em lingua inglesa),
até o momento nao foram adquiridas todas as referéncias basicas para as disciplinas
ofertadas pelo Programa. Este problema ja € de conhecimento da Diregdo do Campus,
Pro-Reitoria de Pds-Graduacdo (PROPG) e Reitoria, e sera novamente levado a
discusséo a partir destes resultados da autoavaliacdo. Como forma de auxiliar os
discentes no acompanhamento das disciplinas, foram indicados e/ou disponibilizados,
por parte dos docentes, materiais similares e/ou equivalentes (links e/ou acervos
digitais) e/ou ainda materiais complementares, diretamente no espago da disciplina
na plataforma Moodle, garantindo o acesso dos(as) estudantes aos materiais e
minimizando o0s prejuizos neste sentido.

As respostas aos formularios apontaram também para deficiéncias no que diz
respeito a infraestrutura dos laboratorios para a execugcdo dos projetos de pesquisa
do Programa (no que se referem a equipamentos, espacos fisicos, acesso a internet,
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atualizacdo de equipamentos e softwares, disponibilidade de insumos, apoio técnico
e manutencdo). Algumas melhorias foram alcancadas neste periodo, como a
aquisicdo de alguns novos equipamentos e cria¢do de outros dois laboratorios ligados
diretamente ao Programa (Laboratério de Magnetismo e Materiais Magnéticos
(Lab3M), coordenado pelo Prof. Dr. Cristiano da Silva Teixeira, e o Laboratério de
Transformacfes e Materiais Avancados (LTMA), supervisionado pela Coordenacéo
do Programa) — ambos ainda ndo se encontram em funcionamento por conta da
suspensdao das atividades presenciais na UFSC desde marco de 2020. No entanto,
ainda faltam equipamentos e espacos para o Programa ter as condicdes adequadas
de realizacdo de pesquisas com qualidade, sem depender de outros laboratérios da
UFSC ou externos. Atualmente, os docentes do Programa mantém colaboragées com
outros pesquisadores e laboratérios, o que tém contribuido para a execucdo dos
projetos de pesquisa. Além disso, a Coordenagéo fez um levantamento da demanda
de analises ndo disponiveis no Campus Blumenau, conforme orientacdo da Pro-
Reitoria de Pesquisa (PROPESQ) e apoio da Pré-Reitoria de Pés-Graduacao
(PROPG), e 0 encaminhou por meio de oficio a Dire¢cao do Campus, para avaliagao
junto a PROPESQ sobre a possibilidade de cotas de analises (especialmente de
equipamentos de alto custo), que auxiliam nos projetos do PPGNPMat.

Outro ponto novamente apontado por 100% dos docentes e 33,3% dos
discentes (considerando que do total de discentes, 26,7% responderam desconhecer
a respeito deste topico) como regular/pouco satisfatério/insatisfatério foi em relagéo a
“disponibilidade de recursos da Universidade destinados a pesquisa”, 0 que aponta a
necessidade de um maior apoio da Instituicdo para estas questdes.

O guestionario também apontou uma discrepancia nas respostas a questao
‘conhecimento sobre os recursos financeiros destinados ao Programa e sua
aplicagao”. Este item foi avaliado positivamente por parte dos docentes (100% dos
docentes responderam entre satisfatorio/muito satisfatorio), porém com 40% de
avaliacOes entre regular/insatisfatério por parte dos discentes. A definicdo quanto a
aplicacdo dos recursos do Programa tem sido realizada por parte do Colegiado
Delegado do Programa a partir de consultas prévias a todos os docentes via e-mail
guanto a suas demandas, e posteriormente divulgadas em reunides com o Colegiado
Pleno. Portanto, este item demonstra a necessidade de uma melhor comunicacéo por
parte da Coordenacéo e representacdo discente aos estudantes.

Algumas questbes que haviam sido apontadas como regulares/pouco
satisfatorias/insatisfatérias na avaliagdo anterior apresentaram melhorias em sua
avaliagdo a partir de algumas mudancas realizadas. Por exemplo, a qualidade e
disponibilidade de infraestrutura da secretaria e coordenacdo do Programa, através
da criacdo de um espaco destinado ao uso exclusivo da secretaria integrada da Pos-
Graduacéo, com espaco para a coordenacao fazer pequenas reunides e atendimentos
aos discentes e docentes; e infraestrutura das salas de aula, com um novo espaco
com capacidade para 30 pessoas. Porém, cabe ressaltar que este ultimo item foi
prejudicado em sua avaliacdo devido a suspenséo das atividades presenciais desde
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0 inicio do semestre 2020/1 e pelo fato de alguns docentes ndo terem ministrado
disciplinas neste periodo.

A questao sobre a “oferta de atividades extracurriculares (cursos, palestras...)
e politica de incentivo a participagao de eventos cientificos” também apresentou uma
melhora na avaliagdo. Isto deve-se principalmente a iniciativas da Coordenacao e
representacao discente em intensificar a divulgacéo de eventos e oportunidades, bem
como a promocéo do 1° Ciclo de Palestras do PPGNPMat — evento totalmente online
e gratuito realizado de 2 a 4 de dezembro de 2020. No entanto, a avaliacdo desta
guestdo também ficou prejudicada em um ano atipico por conta da pandemia, que
restringiu a realizacédo de eventos e possibilidade de apoio a participagao.

Em relagcdo a “qualidade da Plataforma Moodle e dos recursos de ensino e
aprendizagem utilizados nas disciplinas do Programa, especialmente no periodo de
ensino nao presencial’, todos os docentes e a maioria dos discentes (73,3%)
responderam positivamente a esta questdo. Ressalta-se que esta plataforma ja era
anteriormente utilizada, sendo seu uso intensificado com as atividades remotas.

Em relacéo a orientagfes, 86,6% dos discentes indicaram que a “qualidade da
orientagdo” foi satisfatoria/muito satisfatoria, e a disponibilidade de horéarios para
atendimentos/orientac6es também manteve esta avaliacdo em 93,3% das respostas.

As autoavaliacdes das disciplinas foram enviadas aos respectivos docentes
envolvidos, para sua andlise e melhoria dos pontos indicados como regulares, quando
fosse o caso. Em geral, as respostas foram bastante positivas, situando-se entre
satisfatorio e muito satisfatério. A coordenacdo comprometeu-se a discutir com 0s
docentes alguns pontos que merecem maior atencdo para que haja uma melhoria
neste proximo semestre, a fim de evitar a repeticdo de possiveis falhas ou
inconsisténcias. Cabe aqui também destacar que o numero de respostas para cada
disciplina variou entre 11 e 13, considerando-se apenas os estudantes regulares do
Programa. No entanto, cada disciplina possui entre 16 e 25 alunos, fato que pode
também comprometer uma boa avaliacéo estatistica. Por isso, é importante sempre o
bom senso dos docentes em fazer uma autocritica da sua atuagdo como ministrantes
de uma disciplina e procurarem melhorar constantemente.

Para o questionario de 2020/1, foi adicionado um campo para autoavaliacao
docente, com questbes relacionadas a disponibilidade para atendimentos aos
discentes nas disciplinas e orientagdes, producao intelectual, envolvimento em
orientacdes e projetos de pesquisa, submissdo de projetos a editais de fomento, e
adaptacdo e capacitagcdo para o formato nédo presencial. Alguns pontos foram
avaliados negativamente e merecem atencdo, como a questéao da producdao intelectual
(com 50% das respostas como regular ou pouco satisfatoria), e captacao de recursos
com a submisséo de projetos a editais de fomento (também com 50% das respostas
entre regular, pouco satisfatorio ou insatisfatorio). Cabe destacar aqui que o ano de
2020 foi fortemente afetado pela pandemia do novo coronavirus, o que impossibilitou
0 acesso aos laboratérios para realizagdo de experimentos e obtencao de resultados,
bem como afetou toda a dindmica de trabalho. Porém, é necessario um maior
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empenho por parte do grupo para a publicacdo dos resultados das pesquisas,
especialmente em conjunto com os discentes do Programa e demais discentes de
graduacé&o envolvidos, bem como a participacao nos editais das agéncias de fomento
a fim de melhorar a infraestrutura existente e viabilizar a realizacao das pesquisas no
proprio Campus Blumenau, item este ja apontado como deficiente em outros pontos
do questionario.

Por fim, a comissdo destacou a importancia de os docentes e discentes
utilizarem o espago para “comentarios, criticas, sugestoes e outras informagdes que
julgar relevantes” na autoavaliagcdo do Programa, a fim de contribuirem para a
deteccdo de problemas pontuais (ou ndo mencionados nas questdes) e proposicao
de possiveis mudancas, de modo a melhorar continuamente o Programa. A
coordenacao também reforcou a sua disponibilidade para o didlogo e importancia de
manter uma relag@o préxima com os discentes e os docentes.
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ANEXO 1
QUESTOES PARA AUTOAVALIACAO

Resposta em escala de 5 niveis, sendo 5 a maior nota e 1 a menor nota:
() 5— Muito satisfatério(a)

() 4 - Satisfatorio(a)

( ) 3—Regular

() 2 —Pouco Satisfatorio(a)

() 1 - Insatisfatorio(a)

PARA DISCENTES e DOCENTES:

Sobre coordenagédo administrativa, secretaria, infraestrutura e recursos

1) Eficiéncia e transparéncia das acfes da coordenacao do Programa

2) Facilidade de acesso a coordenacdo e eficiéncia no atendimento aos
discentes/docentes (incluindo periodo de atendimento remoto)

3) Facilidade de acesso a secretaria da PG e eficiéncia no atendimento aos
discentes/docentes (incluindo periodo de atendimento remoto)

4) Conhecimento sobre o0s recursos financeiros destinados ao Programa e seu
planejamento de execugao

5) Qualidade da infraestrutura das salas de aula (no que se refere ao espaco,
disponibilidade de equipamentos audiovisuais, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilacdo e conservacao)

6) Qualidade da infraestrutura dos laboratérios para a execucdo dos projetos de
pesquisa do Programa (no que se referem a equipamentos, espacos fisicos, acesso
a internet, atualizacdo de equipamentos e softwares, disponibilidade de insumos,
apoio técnico e manutencao)

7) Qualidade da infraestrutura da Biblioteca Setorial no que se refere ao espaco fisico,
horario de atendimento e acervo fisico disponivel (em especial, aos titulos necessarios
as disciplinas do Programa)

8) Qualidade do acervo digital disponivel na Biblioteca Universitaria da UFSC (em
especial, aos titulos necessarios as disciplinas do Programa)

9) Qualidade e disponibilidade de infraestrutura da secretaria e coordenacéo do
Programa

10) Disponibilidade de recursos da Universidade destinados as atividades de pesquisa
do Programa

11) Oferta de atividades extracurriculares (cursos, palestras, etc.) e politica da
coordenacao de incentivo a participacao de eventos cientificos

12) Qualidade da plataforma Moodle e dos recursos de ensino e aprendizagem
utilizados nas disciplinas do Programa, especialmente no periodo de ensino nao
presencial
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- Comentarios, criticas, sugestfes e outras informacdes que julgar relevantes:
PARA DISCENTES:

ORIENTACAO:

1) Qualidade da orientacao (referente ao orientador e coorientador, quando houver)
2) Disponibilidade para atendimentos e orientacdes

- Comentarios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:

DISCIPLINA:
Identificar a disciplina; e para cada disciplina responder o questionamento.

Sobre o docente:

1) Conhecimento adequado dos contetudos abordados na disciplina

2) Apresentacao dos conteudos de forma organizada, clara, objetiva e em linguagem
adequada

3) Disponibilidade de horéarios para atendimento aos discentes

4) Estabelecimento de uma relagéo respeitosa com os discentes

5) Assiduidade e pontualidade

6) Adaptacéo ao formato nao presencial

- Comentarios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:

Sobre a disciplina:

1) Apresentacéao, discussao e disponibilizacdo do plano de ensino da disciplina

2) Procedimentos e critérios de avaliacdo foram coerentes e previamente
estabelecidos

3) Indicacdo de fontes de consulta (bibliografia) atualizadas e acessiveis

4) Planejamento, organizagéo e andamento da disciplina no formato néo presencial
5) Efetivacdo/cumprimento do plano de ensino, da carga horaria e dos critérios de
avaliacao

6) Pertinéncia do contetudo abordado na disciplina em relacdo a proposta do curso

7) ContribuicAo da disciplina para o desenvolvimento da capacidade
intelectual/profissional do discente

- Comentarios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:

Autoavaliacéo do discente:

1) Conhecimento basicos necessarios para o bom acompanhamento da disciplina

2) Dedicacao, frequéncia nas aulas e empenho nos estudos dos conteudos da
disciplina

3) Satisfagdo com o aprendizado na disciplina

- Comentarios, criticas, sugestdes e outras informacgdes que julgar relevantes:
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PARA DOCENTE:

Autoavaliacao do docente:

1) Disponibilidade para os atendimentos dos discentes nas disciplinas e nas
orientacdes

2) Desempenho docente no periodo no que se refere a producao intelectual

3) Desempenho docente no periodo no que se refere ao envolvimento em orientacées
e projetos de pesquisa

4) Desempenho docente no periodo no que se refere a submisséo de projetos a editais
de fomento

5) Adaptacao e capacitacdo para o formato ndo presencial

- Comentarios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:
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ANEXO 2

GRAFICOS DAS RESPOSTAS DAS QUESTOES DE AUTOAVALIACAO

> RESPOSTAS DOS DOCENTES (12 docentes do PPGNPMat — 100% de

participacéo (considerando um afastamento por licenga maternidade))

Sobre coordenacdo administrativa, secretaria, infraestrutura e recursos

1) Eficiéncia e transparéncia das agdes da coordenagao do Programa
12 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 - Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

2) Facilidade de acesso & coordenagao e eficiéncia no atendimento aos discentes/docentes
(incluindo periodo de atendimento remoto)

12 respostas

@ 5 - Muito satisfatorio(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 - Regular

@ ? - Pouco Satisfatdrio(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)
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3) Facilidade de acesso a secretaria da PG e eficiéncia no atendimento aos discentes/docentes

(incluindo periodo de atendimento remoto)
12 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
©® 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

4) Conhecimento sobre os recursos financeiros destinados ao Programa e seu planejamento de

execugao
@ 5 — Muito satisfatério(a)
® 4 - Satisfatorio(a)
@ 3 -Regular
@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

12 respostas
66,7%

5) Qualidade da infraestrutura das salas de aula (no que se refere ao espacgo, disponibilidade de
equipamentos audiovisuais, limpeza, iluminagéo, acustica, ventilagao e conservagao)

12 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatorio(a)
@ 3 -Regular

8.3% ® 2 - Pouco Satisfatorio(a)
R @ 1 - Insatisfatério(a)

58,3%
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6) Qualidade da infraestrutura dos laboratérios para a execugédo dos projetos de pesquisa do

Programa (no que se referem a equipamentos, esp...ilidade de insumos, apoio técnico e manutengao)
12 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

66,7%

7) Qualidade da infraestrutura da Biblioteca Setorial no que se refere ao espaco fisico, horario de

atendimento e acervo fisico disponivel (em especia...s titulos necessarios as disciplinas do Programa)
12 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatorio(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

8) Qualidade do acervo digital disponivel na Biblioteca Universitaria da UFSC (em especial, aos
titulos necessarios as disciplinas do Programa)

12 respostas
@ 5 — Muito satisfatério(a)
® 4 - Satisfatorio(a)
@ 3 - Regular
@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)
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9) Qualidade e disponibilidade de infraestrutura da secretaria e coordenacgédo do Programa
12 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

® 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

10) Disponibilidade de recursos da Universidade destinados as atividades de pesquisa do

Programa
® 5 — Muito satisfatério(a)
® 4 - Satisfatério(a)
@ 3 —Regular
@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatorio(a)

12 respostas
11) Oferta de atividades extracurriculares (cursos, palestras, etc.) e politica de coordenagao de

incentivo a participacao de eventos cientificos
12 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)
@ 3-Regular
@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
: @ 1 - Insatisfatério(a)
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12) Qualidade da plataforma Moodle e dos recursos de ensino e aprendizagem utilizados nas
disciplinas do Programa, especialmente no periodo de ensino ndo presencial

12 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatorio(a)

3 —Regular
@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

Comentérios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:
3 respostas

- Ao questionario, penso que poderia ter uma opcéo de "ndo se aplica” pois em alguns
topicos, em algumas perguntas, ndo tenho experiéncia que me permita responder.
Sobre o programa em si, no que depende da equipe, acredito que estamos indo bem,
porém, penso que a instituicdo ainda possa auxiliar mais ao programa, nas suas mais
diversas atuacdes, principalmente administrativa (por exemplo, depto de compras,

corpo de técnicos, etc...)."

- “Infraestrutura dos laboratérios para o desenvolvimento das atividades de pesquisa
ainda é muito fraca no campus Blumenau, o que impde dificuldades para o
desenvolvimento de atividades até de cunho mais simples. Isto € piorado pela falta de
recursos e também a um acervo de biblioteca com baixo nimero de obras para o
desenvolvimento das diversas disciplinas do programa. Infelizmente, ndo temos uma

visdo de governo que em curto espaco de tempo altere esta condicdo.”

- “Sugestao: inserir a opcédo "N&o se aplica" em questdes como a 12, para que

docentes que ndo ministraram disciplina no semestre em questao possam selecionar.”
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Autoavaliacao do docente

1) Disponibilidade para os atendimentos dos discentes nas disciplinas e nas orientagdes
12 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 - Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

2) Desempenho docente no periodo no que se refere a produgao intelectual
12 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

3) Desempenho docente no periodo no que se refere ao envolvimento em orientagdes e projetos
de pesquisa
12 respostas

® 5 - Muito satisfatério(a)
® 4 — Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatorio(a)
@ 1 - Insatisfatorio(a)

Rua Jodo Pessoa, 2750, Velha — Blumenau - SC CEP: 89.036-256 / Telefone: (48) 3721-3336
ppgnpmat.blumenau.ufsc.br /ppgnpmat@contato.ufsc.br


about:blank
mailto:ppgnpmat@contato.ufsc.br

51

4) Desempenho docente no periodo no que se refere a submissao de projetos a editais de

fomento
12 respostas
@ 5 — Muito satisfatério(a)
@ 4 — Satisfatério(a)
@ 3 -Regular
8.3 @ 2 - Pouco Satisfatério(a)
=0 @ 1 - Insatisfatério(a)

5) Adaptagéao e capacitagdo para o formato ndo presencial
12 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
@ 4 — Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

Comentéarios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:
1 resposta

- “Mais uma vez, como posso me autoavaliar em algo que ndo vivenciei? A Ultima
pergunta € mais um exemplo da falta de um campo "ndo se aplica", ou qualquer
variacdo do mesmo.”
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ANEXO 3

GRAFICOS DAS RESPOSTAS DAS QUESTOES DE AUTOAVALIACAO

> RESPOSTAS DOS DISCENTES (15 discentes do PPGNPMat — 78,9% de

participacao)

Sobre coordenacédo administrativa, secretaria, infraestrutura e recurso

1) Eficiéncia e transparéncia das agdes da coordenagao do Programa
15 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

2) Facilidade de acesso a coordenacéo e eficiéncia no atendimento aos discentes/docentes

(incluindo periodo de atendimento remoto)
15 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

© 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)
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3) Facilidade de acesso a secretaria da PG e eficiéncia no atendimento aos discentes/docentes

(incluindo periodo de atendimento remoto)
15 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
® 4 - Satisfatorio(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

4) Conhecimento sobre os recursos financeiros destinados ao Programa e seu planejamento de

execucao
15 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
® 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

5) Qualidade da infraestrutura das salas de aula (no que se refere ao espaco, disponibilidade de
equipamentos audiovisuais, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo e conservagéo)

15 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)

@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

@ Desconhecgo/ Nao se aplica
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6) Qualidade da infraestrutura dos laboratérios para a execucdo dos projetos de pesquisa do

Programa (no que se referem a equipamentos, esp...ilidade de insumos, apoio técnico e manutengéo)
15 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)

@ 4 — Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

@ Desconhego/ Nao se aplica

7) Qualidade da infraestrutura da Biblioteca Setorial no que se refere ao espaco fisico, horario de

atendimento e acervo fisico disponivel (em especia...s titulos necessarios as disciplinas do Programa)
15 respostas

® 5 - Muito satisfatorio(a)

@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatorio(a)

@ Desconhego/ Nao se aplica

8) Qualidade do acervo digital disponivel na Biblioteca Universitaria da UFSC (em especial, aos

titulos necessarios as disciplinas do Programa)
15 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
® 4 - Satisfatério(a)

@ 3 —Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatorio(a)
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9) Qualidade e disponibilidade de infraestrutura de secretaria e coordenagao do Programa
15 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)

@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

@ Desconhego/ N&o se aplica

10) Disponibilidade de recursos da Universidade destinados as atividades de pesquisa do

Programa
15 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)

@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 - Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

@ Desconhego/ Nio se aplica

11) Oferta de atividades extracurriculares (cursos, palestras, etc.) e politica da coordenacgao de

incentivo a participacao de eventos cientificos
15 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatorio(a)

@ 3 - Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

Rua Jodo Pessoa, 2750, Velha — Blumenau - SC CEP: 89.036-256 / Telefone: (48) 3721-3336
ppgnpmat.blumenau.ufsc.br /ppgnpmat@contato.ufsc.br

55


about:blank
mailto:ppgnpmat@contato.ufsc.br

56

12) Qualidade da plataforma Moodle e dos recursos de ensino e aprendizagem utilizados nas

disciplinas do Programa, especialmente no periodo de ensino ndo presencial
15 respostas

@ 5 — Muito satisfatério(a)
® 4 - Satisfatorio(a)
@ 3 -Regular

® 2 - Pouco Satisfatorio(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

Comentérios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:
1 resposta

- “Poderia ter mais acervo digital das areas do programa disponivel na Biblioteca

Universitaria”
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Orientacéo

1) Qualidade da orientagao (referente ao orientador e coorientador, quando houver)
15 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)

@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

2) Disponibilidade de horarios para atendimentos e orientagdes
15 respostas

@ 5 - Muito satisfatério(a)
@ 4 - Satisfatério(a)
@ 3 -Regular

@ 2 - Pouco Satisfatério(a)
@ 1 - Insatisfatério(a)

Comentarios, criticas, sugestdes e outras informacdes que julgar relevantes:
1 resposta

- “Nao poderiam ser melhores!”
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DISCIPLINAS CURSADAS NO SEMESTRE 2020/1

Todas as disciplinas ofertadas foram ministradas de forma compartilhada entre dois
ou trés docentes. Desta forma, a autoavaliacdo previu questdes respondidas
especificamente em referéncia a cada docente, além das questbes gerais da
disciplina. As respostas referentes a este topico foram enviadas por e-mail aos

docentes que ministraram cada disciplina.
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